
 
 

GİZLİLİK POLİTİKASI 

Neo Menkul Değerler A.Ş. (Şirket) olarak web sitelerimizi ziyaret eden, elektronik işlem 
platformlarımız ve uygulamalarımızı kullanan müşterilerimizin ve diğer gerçek kişilerin (birlikte 
Kullanıcı olarak anılacaktır) bilgilerinin gizliliğinin ve güvenliğinin korunmasına özel bir önem 
vermekteyiz. 

Şirketimiz tarafından kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin olarak 6698 sayılı Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat kapsamında gerekli teknik ve idari tedbirler 
alınmaktadır. 

ww.neomenkul.com.tr web sitemiz ve elektronik işlem platformlarımız üzerinden işlenen kişisel 
verileriniz hakkında ayrıntılı bilgilere aşağıdaki dokümanlardan ulaşabilirsiniz: 

• Kişisel Verilerin İşlenmesi ve Korunması Politikası 
• Çerez Politikası 
• Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Yatırımcı Aydınlatma Metni 
• İnternet Sitesi Ziyaretçi Aydınlatma Metni 

Şirketimiz, müşterilerinden ve kullanıcılarından, ilgili mevzuat kapsamında işlenmesi gereken 
kişisel verilerin yanı sıra, sunulan hizmetlerin yürütülmesi ve geliştirilmesi, müşteri taleplerinin 
karşılanması, güvenliğin sağlanması ve mevzuattan kaynaklanan yükümlülüklerin yerine 
getirilmesi amacıyla gerekli olan kişisel verileri işlemektedir. 

Kişisel verilerin işlenmesinde; hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olma, doğru ve gerektiğinde 
güncel olma, belirli, açık ve meşru amaçlarla işlenme, işlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve 
ölçülü olma ve ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar 
muhafaza edilme ilkelerine uyulmaktadır. 

Müşteri ve kullanıcı bilgilerinin gizliliğinin korunması amacıyla gerekli teknik ve idari güvenlik 
tedbirleri uygulanmaktadır. Şirket çalışanlarının müşteri ve kullanıcı bilgilerine erişimleri, görev ve 
yetkileri ile iş süreçleri doğrultusunda sınırlandırılmakta ve erişimler ilgili politika, prosedür ve 
kontrol mekanizmaları çerçevesinde yönetilmektedir. 

Müşteri ve kullanıcı bilgileri, ilgili mevzuatta öngörülen yükümlülüklerin yerine getirilmesi, yetkili 
kişi, kurum ve kuruluşların taleplerinin karşılanması, hizmetlerin sunulması veya Şirket’in 
faaliyetlerinin yürütülmesi için gerekli olması gibi mevzuata uygun hukuki sebeplerin bulunması 
halinde yetkili kişi, kurum, kuruluş ve hizmet sağlayıcılarla paylaşılabilir. Kişisel verilerin üçüncü 
kişilere aktarılmasında KVKK ve ilgili mevzuatta öngörülen şartlara uyulur. 

Şirketimiz, hizmet aldığı üçüncü tarafların ve veri işleyenlerin, kişisel verilerin korunmasına ilişkin 
yükümlülüklere ve Şirketimizin bilgi güvenliği ve gizlilik standartlarına uygun hareket etmelerini 
sağlamak amacıyla gerekli sözleşmesel, teknik ve idari tedbirleri almaktadır. 

 

 



 
Şirket ve müşterilerine ilişkin bilgilerin yetkisiz erişim, yetkisiz kullanım, değiştirilme, kaybolma, 
bozulma veya yok edilme risklerine karşı korunması; bilgilerin gizliliğinin, bütünlüğünün ve 
gerektiğinde erişilebilirliğinin sağlanması amacıyla uygun bilgi güvenliği kontrolleri 
uygulanmaktadır. 

Kişisel verilerin yurt dışına aktarılması söz konusu olduğunda, aktarım işlemleri KVKK’nın 9 uncu 
maddesi ve kişisel verilerin yurt dışına aktarılmasına ilişkin ilgili mevzuatta öngörülen şartlar ve 
güvenceler çerçevesinde gerçekleştirilir. KVKK kapsamında yurt dışına aktarımda yeterlilik kararı, 
uygun güvenceler veya mevzuatta öngörülen istisnai hallerden ilgili olanı uygulanmaktadır. 

Şirketimizin internet siteleri, elektronik işlem platformları ve uygulamaları, üçüncü kişilere ait 
internet sitelerine, ürünlere veya hizmetlere ilişkin bağlantılar içerebilir. Bu bağlantılar aracılığıyla 
erişilen üçüncü taraf internet siteleri Şirketimizden bağımsız olup, söz konusu sitelerin kişisel veri 
işleme ve gizlilik uygulamalarından Şirketimiz sorumlu değildir. Bu sitelerin ziyaret edilmesi 
halinde, ilgili üçüncü tarafların gizlilik ve çerez politikalarının incelenmesi tavsiye edilmektedir. 

Şirketimiz, işbu Gizlilik Politikası’nı ilgili mevzuat, Şirket uygulamaları veya hizmetlerde meydana 
gelen değişiklikler doğrultusunda güncelleyebilir. Güncel Gizlilik Politikası internet sitemizde 
yayımlandığı tarih itibarıyla yürürlüğe girer. Gerekli görülmesi halinde güncellemeler, mevzuata 
uygun diğer iletişim ve bildirim yöntemleriyle de kullanıcıların bilgisine sunulabilir. 

 


